
План 

МКУ «Управление культуры исполнительного комитета ЕМР» 

проведения публичных мероприятий для информирования населения 

о независимой оценке качества условий оказания услуг 

организациями культуры на 2023 год 

 

№ Мероприятия 

 

Сроки исполнения Ответственные 

1. Своевременная актуализация информации, 

размещаемой в разделе «Независимая 

оценка качества условий оказания услуг» на 

официальном сайте Елабужского 

муниципального района, на сайтах 

учреждений культуры 

в течение 2023 года Отдел по работе со 

СМИ, Управление 

культуры, учреждения 

культуры 

2. Проведение мониторинга отзывов граждан о 

работе организаций на сайте bus.gov.ru, 

организация работы по устранению 

выявленных недостатков и информирование 

граждан о принятых мерах.  

в течение 2023 года Управление культуры, 

учреждения культуры 

3. Размещение на информационных стендах и 

официальных сайтах организаций 

информации о возможности выражения 

мнений о качестве условий оказания услуг 

на сайте «Анкета для проведения опроса 

получателей услуг» 

постоянно Управление культуры, 

учреждения культуры 

5. Размещение публикаций по независимой 

оценке качества условий оказания услуг в 

средствах массовой информации 

(публикации в сети «Интернет», социальные 

сети) 

в течение 2022 года Управление культуры, 

учреждения культуры 

6. Информирование граждан во время 

проведения культурно-массовых 

мероприятий о возможности выражения 

мнений о качестве условий оказания услуг 

на официальном  сайте Елабужского 

муниципального района, а также на сайте 

bus.gov.ru 

в течение 2022 года Управление культуры, 

учреждения культуры 
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